
（別紙６）

公表日

利用児童数

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取
り入れやすいものですか。

18 7 0

・支援の仕方に対する悩みを聞いてもら
い助言していただけてありがたかった。
・客観的な観察に感心している。
・園の保育を認めてくれたと感じた。
・助言や説明を受けることがなかった。

今後も引き続き対応、協力させて頂け
たら幸いです。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています
か。

14 11 0

・支援に対する知識、技術を受けること
がなかった。

もう少し踏み込んだ支援をさせていた
だきたいと思います。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい
ますか。

22 3 0

・園やその他の場での様子を共有するこ
とができて良かった。
・保育園と保護者を繋いでもらえていた
と感じた。
・自宅での様子がよくわかった。

地域で暮らす子どもたちの日々の生活
の様子を今後も共有させていただきた
いです。質問に関しましては、できる
限るお答えさせていただきます。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消
または軽減されましたか。

13 10 2

・職員からの質問や悩みにも寄り添っ
て、適切な助言や意見をもらえた。
・情報共有により今の子どもの心情を理
解しやすくなった。
・一緒に取り組んでもらえた。

ひきつづき学校での様子を観察しつ
つ、先生方と一緒に子どもが成⾧して
いく様子を見守り、成⾧を喜びたいと
思います。

5 事業所からの支援に満足していますか。

15 7 3

・学校と関係機関で児童の様子や支援に
ついて情報共有し共通理解に努めること
ができた。
・園と保護者との信頼関係が深まった。
・報告書をいただくことで振り返りをす
る良い機会になった。
・保護者からの意見や要望も共有してほ
しい。
・園での様子を伝えられたので保護者は
満足していると思う。
・訪問支援は保護者が受けているサービ
ス支援と認識しているため頼って頼んで
いるわけではない。

・アンケートの結果を受け止め、事業
所内で共有させていただきます。

・親も子も健やかであることを願いつ
つ、園・学校と共に成⾧発達の助けが
できたらと思い、今後も精進していき
たいです。

・就学までの支援を考えるにあたり、可能であれば年中から年⾧に進級する児童の担当は同じ方
に
 担当してほしい。
・訪問日程を複数にしてほしい。
・密に話をする事ができた。保護者に寄り添っておられたので安心されていたと思います。
・理学療法士の話が勉強になった。研修をお願いしていたが実現できず申し訳なかった。

・たにまちではお子さんの状況は事業所内でできる限り共有できるようにしています。
・担当者、訪問日数に関しましては、保護者や訪問先のご意見ご要望、事業所の方針も踏まえ
て、可能な限りご希望に沿えるよう検討してまいります。
・

相談支援たにまち

  2025年  4月  17日

150名  2025年  3月  31日   回収数 25

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

事業所名

訪問先施設からの保育所等訪問支援事業所評価の集計結果公表


